O LAPPIS — Laboratério de Pesquisas sobre Praticas de I ntegralidade em
Salde (www.lappis.org.br) promoveu o IV Seminario do Projeto Integralidade
no periodo de 3 a 6 de outubro, na Universidade do Estado do Rio de Janeiro.
Na ocasido foi langado o livro “ Gestdo em Redes: Praticas de Avaliagao,
Formagao e Participacdo na Salde” organizado pelos Profs. Roseni Pinheiro e
Rubem Araljo de Mattos, publicado em parceria pelo CEPESC — IMSUERJ e
pela ABRASCO.

Trata-se de uma coletanea que inclui um artigo das professoras Adriana
Cavalcanti de Aguiar e Regina Lugarinho, da Associagdo Brasileira de
Educacdo Médica, sobre o trabalho do FNEPAS relativo a mudanca dos
processos de avaliacdo da graduacéo na area de salde.

No dia 5 de outubro a Prof. Adriana Aguiar participou de mesa-redonda sobre
0 tema, observando o grande interesse da audiéncia pelo trabalho
desenvolvido pelo FNEPAS.

Leia abaixo o artigo publicado nas paginas 289 a 296 da Coletanea.



A constitui¢do do Férum Nacional de Educacéo das Profissdes da Area da Satide e a
Avaliacéo da Formagéo no contexto deimplantagdo das Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Graduagdo em Salde

Adriana Cavalcanti de Aguiar * e Regina Lugarinho

| - Introducéo

O presente trabalho visa contribuir para o debate sobre o estabelecimento de redes
estratégicas para a construcao da integralidade naformagéo e na atencdo a salide . Apresenta
o Forum Nacional de Educag3o das Profissdes na Areade Salide (FNEPAS) e problematiza
aspectos da avaiacdo educacional implicados na implantacdo de préticas multiprofissionais
nas universidades brasileiras.

Criado em 2004, o FNEPAS é um espaco de articulagdo de entidades de formagéo®
gue, ao adotar perspectivamultiprofissional acerca do processo de mudanca na graduacéo,
orienta-se para a producdo de conhecimento e desenvolvimento de préticas voltadas paraa
integralidade naformacdo e naatencdo asalde. No site do FNEPAS ateméticada
avaliacdo é destacada:

O FNEPAS vem se configurando como ator social comprometido com as

transformagdes da educacdo na salide no Brasil. A articulacdo das entidades que o

constituem pode contribuir para ultrapassar a fragmentacéo herdada da viséo

positivistade ciéncia e possibilitar umaeducacdo onde aregulacdo por meio da

avaliag8o possa valorar o compromisso social e com as politicas publicas de salide,
além darelacdo intercursos e as experiéncias de ensino -aprendizagem criativas, para
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gue se construa uma educagdo permanente, intersetorial e mu Itiprofissional
(www.fnepas.org.br).

Elegendo como seu o bjetivo geral “contribuir para o processo de mudanca na
graduacdo das profissdes da &rea de sallde, tendo como eixo aintegralidade n aformacéo e
na atencdo a salde”, o FNEPAS definiu alguns entre os obj etivos especificos a serem
alcancados, entre os quais, “ contribuir para mobilizagdo de docentes e estudantes para
mudanca na graduagdo das profissdes da area de salde”, “ promover atroca de experiéncias
entre os diversos cursos de graduacdo na area de salde”, e “acompanhar a politica do
Ministério da Educacdo paraaformacdo profissional em nivel superior”
(www.fnepas.org.br).

Sob tal Gtica, trés vertentes da avaliacdo se destacam: a avaliagdo de programas
educacionais, podendo ser realizada pelos proprios cursos (auto -avaliagdo) ou instituicdes
externas (por exemplo, aavaliagdo que o Ministério da Educacdo efetua regularmente), e
ainda aavaliagdo do ensino -aprendizagem, ou sgja, aguela que permite acompanhar ma is
diretamente o trabalho de professores e 0 desenvolvimento de competéncias pelos alunos.

O presente ensaio enfatiza as duas Ultimas.

Avaliacio Educacional na Area de Saude: consider agbes

No contexto atual faz-se necessario avancar na expertise avaliativa das proprias
escolas, para que utilizem todos 0s mecanismos possivels de auto -avaliagao e reflexdo
sobre suamiss3o, curriculos, estratégias de ensino -aprendizagem e avaliacdo discente. E
grande a insatisfacdo com os atuais recursos utilizados , porém aproximar-se desta temética
significa articular elementos técnicos, bem como questdes éticas e politicas. Quer se

pretenda avaliar um programa ou curso, quer o foco sgja o desempenho do aluno, questdes



como validade das medidas, confiabilidade entre avaliador es, premissas, variave's,
indicadores e instrumentos sdo chamados a desvelar u ma coeréncia que € sofisticada e cuja
pactuacao define alegitimidade e sustentabilidade das agdes (Aguiar 2004).

A tarefa da avaliacdo na educacdo de umadada profissdo dasalde ainda é vista
como espinhosa por muitos, e enfocé-la sob o prisma da multiprofissionalidade, como se
propde o FNEPAS, tras atona contradi¢des. Estas incluem os conflitos gerados pela divisdo
socia do trabalho e pela hierarquia entre os saberes (Ribeiro 2001), e mobilizam
dificuldades histéricas e intolerancias, obstaculos ao desenvolvimento das competéncias
demandadas pela construgdo da integralidade na salide . O momento historico, por outro
lado, é favoravel em fungdo da convergénciaentre apoliticade salde e adefini¢cdo de
Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagdo (DC) pelo Ministério da

Educagéo (Brasil 2001).

Competéncias Profissionais e a Avaliagdo do Processo Ensino-Aprendizagem

A partir da homologacéo das DC, novo impulso foi dado para que os cursos de
graduacdo inovem na of erta de atividades multiprofissionais e em diversos cenérios de
ensino-aprendizagem. No contexto de implantagdo da Reforma Sanitéria, f oram
estabel ecidas competéncias gerais que devem ser desenvolvidas por t odos os profissionais

de salde. Estasincluem a atencdo a salde, destacando a aptiddo para o desenvolvimento de

“ acles de prevencao, promogao, protecao e reabilit acdo da salde, tanto em nivel individual
guanto coletivo (...) de formaintegrada e continua com as demais instancias do sistema de

salde”, e ainda a capacidade de “ pensar criticamente, de analisar os problemas da

sociedade” , organizando a¢fes parasoluciona-los. A competéncia de tomada de decisbes

salienta “ 0 uso apropriado, eficécia e custo -efetividade, da forga de trabalho, (...) de



procedimentos e de préticas”, o que implica“p ossuir competéncias e hab ilidades para
avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas, baseadas em evidéncias
cientificas”; aComunicacdo adequada deve dar-se narelagdo “com outros profissionais de
salde e o publico em geral ”; aLideranca inclui bom desempenho “no trabalho em equipe
multiprofissional (...) tendo em vista o bem-estar da comunidade, [0 que] envolve
compromisso, responsabilidade, empatia, hab ilidade paratomada de decisdes (...) de forma

efetivae eficaz”. A competéncia geral de administracéo e gerenciamento implicaqueos

profissionais “devem estar aptos a ser empreendedores, gestores, e mpregadores ou

liderancas na equipe de salide ”, e a de educacdo permanente: demandaque “ os profissionais

devem ser capazes de aprender continu amente, tanto na sua formag&o, quanto na sua
prética, (...) inclusive, estimulando e desenvolvendo amobilid ade académico/profissional, a
formacdo e a cooperacdo através de redes nacionais e i nternacionais’ (Brasil 2001).

Belos discursos, porém, ndo necessariamente traduzem -se em novas praticas. Alias,
enfocar 0 ensino e aavaliagdo de competéncias ensegja justamente questionar arelacéo entre
teoriae pratica. Uma atividade profissional ética e comprometida , em equipe
multiprofissional , demanda experiéncias de cooperacdo ao longo daformacdo, e avaliaces
coerentes. No entanto, a avaliagdo da aprendizagem geralmente concretiza-se narealizagéo
de provas escritas ou de mltipla escolha, orientadas para a memorizacdo de fatos muitas
vezes isolados, descontextualizados, e na aguisicao de conceitos, numa moldura disciplinar
do conhecimento. Tem carater classificatorio, e coloca -se como medida comparativa do que
foi apreendido pelo grupo de alunos (avaliagdo referenciadaanorma). A
complementaridade e ainterdependéncia entre os trabalhos especializados (Peduzzi 2001)

nado é enfatizada, nem tampouco é problematizada a divisdo técnica e socia do trabalho .



O dinamismo requerido pela necessidade de mudar o modelo assistencial em vigor,
caracterizado pela fragmentagéo do trabalho e pelo pronto atendimento , impde que o
aparelho formador amplie o isomorfismo entre o que oferece no processo de qualificagdo e
aquilo que o futuro profissional vai vivenciar no mund o concreto do trabalho (Ribeiro
2001). Um processo educaciona que revalorize a pratica e o trabalho deveria“ prover
multiplas representactes da realidade [€] evitar asimplificacéo dos problemas,
representando a complexidade do mundo real” (Depreshiteris 2001,36). Sendo assim torna -
se improdutivo fragmentar a realidade em muiltiplos componentes parafinsde estudo e
avaliagdo, sem em seguida buscar recompor atotalidade. Os alunos precisam lidar, na
medida de sua autonomia crescente, com situacOes criticas e contextos inusitados ,
caracteristicos do processo de trabalho em salide, e que estimulem uma prética reflexiva
(Depreshiteris 2001, 36) . Tal reflexdo inclui aimportancia das relacdes interpessoais e da

subjetividade na comunicago, e na construcdo de objetivos comuns e de novos modelos de

~

atencao.

Oscritérios ou variaveis orientadores das avaliagdes de competéncias podem ser
pactuados pelos diversos interessados a partir do debate sobre as peculiaridades do trabalho
em diferentes contextos, e operacionalizam-se em indicadores, que servem como evidéncias
gue per mitem decidir se o(s) individuo (s) atenderam aos critérios preconizados.

Vianna (2001), que salienta que “um bom sistema de avaliacdo é aquele que
promove e desenvolve diferen tes metodol ogias de avaliagéo e que € capaz de usa -las
adequadamente de acordo com propoésitos definidos” (p. 18). Assim, atarefado FNEPAS é
complexaeinstigante, e avanca para o desenvolvimento de model os que superem a
moldura do modelo biomédico, o ens ino-aprendizagem reduzido a dimensdo instrumental

do conhecimento, e arigidez da divisdo técnicado trabalho. Implican o estimulo a



congtituicdo de grupos de estudiosos da avaliagao nas escolas, formulando processos
formativos e democréticos que envolvam gestores, docentes, alunos, parceiros dos servicos
de sallde e organizagOes sociais, bem como os usuarios , nos diversos cendrios onde a

educacgdo ocorre.

Avaliagao I nstitucional no contexto do SINAES

Outra vertente de atuacéo do FNEPAS refere-se ao didlogo com o Ministério da
Educaco, através da interlocucdo com o Ingtituto de Estudos e Pesguisas Anisio Teixeira
(INEP), érgéo responsavel pela operacionalizagdo do Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacdo Superior (SINAEYS), acerca da adequagéo dos instrumentos de avaliacéo de
cursos utilizados pelo governo, em versdes posteriores a homologagéo das D C.

Num pais imenso e complexo como 0 Nosso, | iderangas comprometidas com a
transformagéo das graduagdes acompanharam a promulgacéo, em 2004 pelo Congresso
Nacional, daLei no. 10.861, de 14 de abril, queinstitui 0 SINAES , apresentado por seus
autores como um sistema orientado para a participagdo ampla dos atores sociais implicados
na avaliacéo da educacéo superior (Brasil 2004). Grandes expectativas emergiram da
possibilidade de que anovalegislacéo viesse a fomentar um aparelho formador mais
sensivel as necessidades da sociedade.

A importancia estratégica da avaliacao realizada pelo governo é significativa paraa
sensibilizacdo de tantas e diversasinstituicdes de educagdo superior. Desde suacriagdo, em
2004, o FNEPAS acompanhou o trabalho das Comiss &es Assessoras da drea da satide’ , e as

entidades que 0 compdem realizaram inimeras reunides de modo a subsidiar o trabalho em

? O art. 19, Secdo Il, Portaria 2051 (MEC), de julho de 2004, estabeleceu que os instrumentos de
avaliagdo dos cursos de graduacdo teriam seus contelidos definidos com o apoio das Comissdes
Assessoras de Area designadas pelo INEP.



curso, de modo a produzir instrumentos de avaliagdo de cursos legitimado s desde sua
génese (Aguiar 2006).

Em maio de 2006 o INEP finalmente divulgou um documento que devera orientar
as comissies de avaliadores de cursos *. Sua estrutura é bastante semelhante a0 instrumento
anterior as DC. Causou perplexidade o fato do mesmo ser Unico paratodas as areas do
conhecimento, desconsiderando as especificidades da areadasalide eoutras. A
responsabilidade social das escolas d a area da salide ndo foi enfatizada, pois o documento
privilegia a coeréncia dos projetos pedagdgicos e curriculos com 0s projetos institucionais
das Universidades, sendo pouco enfético nagaranti a de coeréncia dos programas com as
Diretrizes Curriculares.

Em reuni o posterior adivulgacéo do documento pelo INEP, (julho /2006), o
FNEPAS decidiu manter a mobilizacdo e interlocucéo com os Ministérios de Educacdo e de
Salide, até que seja possivel construir uma estratégia de fortalecimento das DC da &reada
salde, garantindo suaimplementacéo em territério nacional. Entre outrasiniciativas, como
aingtitucionalizagdo das Residéncias Multiprofissionais, 0 acompanhamento de programas
do Ministério da Salide para incentivo aimplantagdo das DC, as oficinas regionais sobre
integralidade e educacdo permanente, e 0 apoio aformacdo de Especia listas na Ativacdo de
Processos de Mudanga nas graduagdes em salide, o FNEPAS buscara ocupar seu devido
espaco e atingir seus objetivos, fortalecendo de modo solidario as entidades que o

compdem.

Consideracgdes Finais
Em artigo sobre préticas de salide orie ntadas para o cuidado, Ayres (2004) aponta

razdes para otimismo derivadas do surgimento de propostas e praticas inovadoras, que



superam a conformacdo individualista na dire¢do da pluralidade dialgica (p.89). A criagdo
do FNEPAS como interlocutor politico agregaatal otimismo através da consolidacdo de
um canal de pactuacéo e legitimacao de processos avaliativos, naconvergénciadas
politicas de salide e educagao superior.

O pleno desenvolvimento da R eforma Sanitéria depende da adequagéo do aparelho
formador &s demandas de novas competéncias para o trabalho no S istema Unico de Satide
(SUS). Novos model os de ensino -aprendizagem e avaliacao incluem o trabalho
multiprofissional visando a construgdo de identidades profissionais orientadas paraa
cooperacdo e para o trabalho em rede. Paratal, a agenda é longa e inclui desconstruir
preconceitos matuos, incentivando a toleréncia com adiferenca, na priorizagdo dos
interesses da sociedade.

A aprendizagem com a diversidade intrinseca as diferentes culturas e préticas
profissionais permitirdaampliagdo do FNEPAS e sua articulago com outras iniciativas
recentes, promovendo o enriquecimento reciproco através datroca de experiéncias sobre
préticas de gestdo, ensino -aprendizagem e avaliagdo. Transcender as amarras do modelo
biomédico e dadivisdo socia do trabalho, avancando no sentido daintegralidade implicaa
quebra de tabus corporativistas que pode refletir na construgéo de curriculos, novas préticas
e ambientes de trabalho mais adequados .

Do ponto de vista académi co, a producéo do conhecimento sobre novos modelos
informa a avaliagéo formativa das instituicdes e subsidia atroca de experiéncias
interinstitucionais, a capacitagdo docente e a educacéo permanente . O canal de divulgagéo
dessarede jaexiste, construido naparceriaentre o FNEPAS e ali nhaeditorial da
Associacdo Brasileira de Educacdo Médica, e chama-se Revista Virtual de Educacéo

Permanente em Salide.



Do ponto de vista politico -institucional, 0 momento histérico atual, de implantagcéo
das DC edo SINAES demanda papel ativo da comunidade académica . A avaliagéo de
Cursos nao pode eximir-se de garantir compromissos setoriais, como no caso da salide.
Embora frustradas pelo encaminhamento dado pelo governo , na verséo final do documento
de avaliag&o de cursos, as entidades organizadas em torno do FNEPAS dever&o debater o
significado politico e académico da situagéo atual. As DC continuam atuando como norte
para atransformacao dos cursos e existe uma importante articulacéo entre liderancas
docentes, discentes, e comunitérias, paraimpedir que caiam no esquecimento. Ao
qualificar, através do FNEPAS, a contribuicdo do Setor Salde na avaliacdo educacional , a
sociedade civil organizada oferece sua contribui ¢do para o cumprimento do preceito
constituciona que atribui a0 SUS papel ordenador daformag&o de recursos humanos em

salde.

Referéncias Bibliograficas

Aguiar, A. C. Culturade Avaliacéo e Transformagdo da Educacéo Médica: a ABEM na
Interlocucéo entre Academia e Governo. Revista Brasileira de Educagdo Médica, 30(2),
2006.

Aguiar A.C. Estratégias de Avaliagdo e a Transformacdo da Educacéo Médicano Brasil .
Boletim ABEM. 27 (5), 2004.

Ayres, J. R. Cuidado e Reconstrucdo das praticas de Saude. Interface 6(14), 2003- 2004.

Brasil. Ministério da Educacdo. Comissdo N acional de Avaliagcdo da Educacéo Superior e
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educaciona Anisio Teixeira. Avaliacao de
Cursos de Graduacéo - Instrumento 2006. Brasilia (DF): Ministério da Educacdo; 2006.

Brasil. Ministério da Educacdo. Conselho N aciona de Educagdo. Diretrizes Curriculares
Nacionais dos Cursos de Graduagao [ 2001] . Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/ CESD4. pdf




Brasil. Ministério da Educagdo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacional
Anisio Teixeira. SINAES da Concepcédo a Implementacdo. 2 ed. Brasilia (DF): MEC;
2004.

Depreshiteris, L. Certificacdo de Competéncias: a Necessidade de Avancar numa
Perspectiva Formativa. Formacao (2), 2001.

Marques, C. M. S. Certificagcdo de Competéncias profissionais: o que o PROFAE est4
fazendo. Formagéo (2). 2001.

Ribeiro EC. Entre aemancipagdo e aregulacdo: limites e possibilidades da Avaliacdo das
escolas médicas. 2001 [Projeto de Tese de dou torado], Instituto de Medicina Social,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2001.

Vianna, H. Avaliacdo Educacional e Seus Instrumentos: Novos Paradigmas. Enfoque (2).

10



